AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO

OFICIO: ASE / 0191 / 2018
Asunto: Inicio del proceso de Fiscalizacion.

Ciudad Victoria, Tamaulipas; a 30 de enero de 2018.
C. MARIO ALFONSO PEREZ GARCIA

GERENTE GENERAL DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN FERNANDO, TAMAULIPAS
PRESENTE.

El suscrito Auditor Superior del Estado, con el cardcter que represento mediante nombramiento
otorgado por el H. Congreso del Estado de Tamaulipas, mediante el Punto de Acuerdo Numero LXIII-61 del 9
de febrero de 2017, publicado el 14 de febrero de 2017 en el Periédico Oficial nimero 19, y con fundamento
en los articulos 116 fraccién Il parrafo séptimo de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
58 fraccidn VI parrafo segundo y 76 fraccion | de la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas; 1, 3, 4
fraccién XHlI, 90 fracciones |, XIlI, XXXIl y XXXVI de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de
Tamaulipas hago de su conocimiento el inicio de los trabajos de fiscalizacién para el ejercicio fiscal 2017 a
esa entidad a su digno cargo, a partir de la de la notificacion del presente, sin perjuicio de que las
observaciones o recomendaciones que, en su caso realice, deberdn referirse a la informacidn definitiva
presentada en la Cuenta Publica del ejercicio citado.

A efecto de llevar a cabo los trabajos antes mencionados, designo a los auditores adscritos a este érgano
técnico de fiscalizacion, control y evaluaciéon gubernamental C.P. AURORA TERESA MORENO GONZALEZ,
C.P.DALIA MACARENA VAZQUEZ PUGA, C.P JOSE ALFREDO SOSA RODRIGUEZ, C.P. y M.F. MARIO ALBERTO
ORTiZ MALDONADO, C.P.A JAVIER BRIONES FRAYRE, C.P. HOMERO ULLOA VILLASENOR, C.P. MIGUEL
GUADALUPE HERNANDEZ LINARES, L.C.I. GERARDO ABEL WALLE MEDINA, ING. JUAN SERRANO ROSALES,
C.P. MIGUEL ANGEL LOPEZ RODRIGUEZ, C.P. NORMA MARISSA RODRIGUEZ RUIZ, C.P. OSCAR CLEMENTE
AVALOS, C.P. ELIZABETH RODRIGUEZ CARDENAS, C.P. CLAUDIA LILIANA  HIGUERA MARTINEZ,
C.P.VICTORIA ELIZABETH MENDEZ VALDEZ, C.P. GRISELDA LEYTO JIMENEZ, C.P. NELSSY MAGALY PONCE
CORTINA, C.P. JESUS GERMAN TRETO DIAZ, C.P. ALMA DELIA CARDONA RIVAS, C.P. CARLOS HUMBERTO
RANGEL MARTINEZ, C.P. MAYRA NAYEL!I IZAGUIRRE GARCIA, C.P. FRANCISCO JOSE FUENTES ORTEGA,
C.P.ISIDRO RENDON ARRIAGA, C.P. JULIO CESAR CASTILLO TIRADO, C.P. CLAUDIA MAGDALENA CRUZ
REYES, C.P. ROMELIA HERRERA PATINO, C.P. ROSA MA. ARRIAGA FLORES, C.P. ANA ROSA MUNOZ RUIZ,
C.P. AVIGAIL AVILA TORRES, C.P. ROCIO KARELY MONCADA GARZA, L.C.P. OTHONIEL CRUZ CASTILLO,
ING.MARIO ENRIQUE LLANO CASTRO, ING. RUBEN ROMEO REZENDEZ ALFARO, ING. GERMAN RUIZ
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PALOMARES, ING. CLAUDIO CESAR GUTIERREZ VILLANUEVA, ING. ANDRES PERALES MORADO, ING. OMAR
VILLANUEVA RAMIREZ, ING. ROBERTO CARLOS HERNANDEZ GARCIA, C.P. GABRIELA MEDELLIN CASTILLO,
C.P. ERICA MATILDE NAVARRO CERVANTES, C.P. ISRAEL TICANTE CRUZ, C.P. NEREYDA LOPEZ MARTINEZ,
C.P. JAVIER RIOS GUTIERREZ, C.P. LUCIA LORENA GARCIA VIEDAS, C.P. YADIRA NEREYDA RODRIGUEZ
RODRIGUEZ, C.P. GINA MIREILLE GEMIGNANI ALAFITA, C.P. SONIA PATRICIA BALDERAS CEPEDA, C.P. NORA
HILDA GUTIERREZ GOMEZ, C.P. AURORA MAGDALENA VIDANA CASTILLO, C.P. LUIS ALBERTO ZUNIGA
IBARRA, ING. DANIEL MARTIN HUERTA, ARQ. ANA LAURA MALDONADO MARTINEZ, ARQ.UCUM
TURRUBIATES BERRONES, C.P. JUAN MANUEL ENRIQUEZ LOPEZ; quienes podran en nimero ser sustituidos,
aumentados o reducidos en cualquier tiempo, y desarrollar su trabajo de manera conjunta o
individualmente, pudiendo solicitar y requerir la documentacién necesaria para su revision, en las oficinas de
esta Auditoria Superior y/o en el domicilio o lugares donde la entidad sujeta de fiscalizaciéon cuente con

instalaciones.

Lo anterior con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 16 fraccién Il de la Ley de
Fiscalizacidn y Rendicion de Cuentas del Estado de Tamaulipas.

Sin otro en particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

ATENTAMENTE
PERIOR DEL ESTADO

c.c.p. C.P. Aurora Teresa Moreno Gonzalez.- encargado del despacho de la Auditoria Especial para Ayuntamientos.
c.c.p. Archivo.



AUDITORIA ESPECIAL PARA AYUNTAMIENTOS

OFICIO N°. ASE / AEA / 0046 / 2019

Ciudad Victoria, Tamaulipas, a 11 de enero de 2019

COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN FERNANDO, TAMAULIPAS

TITULAR DE LA ENTIDAD

PRESENTE

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 116 fraccién Il parrafo sexto de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 58 fraccion VI y 76 fraccién | de la Constitucion Politica
del Estado de Tamaulipas; 1 fraccion |, 2, 3, 4 fraccién XllI, incisos b) y ¢), 16 fracciones |, 11, VI, VII,
VIII, XVI, XXV y XXX, 19, 21, y 91 de la Ley de Fiscalizacion y Rendiciéon de Cuentas del Estado de
Tamaulipas, vigente; articulos 7, 9, 11 y 14 fracciones IlI, XI, XIll, XIV y 46 pendltimo parrafo del
Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado, vigente; y como resultado de la revisién
de la Cuenta Publica correspondiente al ejercicio fiscal 2017 del Ayuntamiento de San Fernando,
Tamaulipas, especificamente en lo referente al TOMO de la Comisién Municipal de Agua Potable
y Alcantarillado, de San Fernando Tamaulipas, anexo al presente le remito los resultados y

observaciones preliminares, consistente en 5 fojas Gtiles y que contiene en total:

RESUMEN
TIPO CANTIDAD MONTO
GF 5 15,399,493.92
RGF 1 0
op 0 0
ROP 0 0
TOTAL 6 $15,399,493.92

Por lo anterior, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 21 de la Ley de Fiscalizacién y
Rendicién de Cuentas del Estado de Tamaulipas, vigente, se le cita a und reunién de trabajo en las
oficinas que ocupa la Auditoria Especial para Ayuntamientos,con domicilio en calle Porfirio Diaz

Norte n° 1050, 1er piso de la Auditoria Superior del Estado, Col. odernos, C.P. 87059 en

Cd. Victoria; a las 11:30 horas del dia 25 del mes de energ del 2019, a\efecto de que en dicha

St
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reunion presente, mediante oficio y a través de la oficialia de partes de esta Auditoria Superior

AUDITORIA ESPECIAL PARA AYUNTAMIENTOS

del Estado, las justificaciones y aclaraciones que estime pertinentes, relativas a los resultados y

observaciones preliminares en comento.

En cuanto a la documentacion correspondiente a las justificaciones y aclaraciones a que se
refiere el parrafo anterior, toda la documentacién y/o informaciéon que presente debera ser

ORIGINAL a fin de que sean consideradas a juicio suficiente de ésta Auditoria.

Para la formalidad y efectos correspondientes de la reunién de trabajo descrita anteriormente,
debera presentar, el nombramiento oficial original que le acredite como Titular del ente y entregar

copia certificada del mismo para soporte del Acta correspondiente.

Asi mismo le requiero envie a ésta Auditoria en un término de 72 horas contadas a partir del dia
siguiente en que surta efectos la notificacion del presente, el oficio ACUSE de recibido
debidamente certificado con el que le dio a conocer al Titular de la Administracién Anterior las

Observaciones aludidas en este oficio.

Queda apercibido que, en caso de no presentarse en la fecha y hora sefialadas a la reunién de
trabajo, ésta no podra ser reprogramada, por lo que, de no asistir contara con un término de 5
dias habiles posteriores a la fecha de la precitada reunién, para que presente las argumentaciones
adicionales y documentacion soporte, debidamente certificada, mismas que serén valoradas para

la elaboracién definitiva del informe individual correspondiente.
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN FERNANDO TAMAULIPAS

ASUNTO: Atencion a oficio: ASE/AEA/0046/2019, resultado
de la revision Cuenta Publica ejercicio fiscal 2017.

OFICIO:  024/GG/2019.

KE, 2019 % 1M Cd. San Fernando, Tamaulipas, a 24 de enero de 2019.

C.P. AURORA TERESA MORENO GONZALEZ
AUIDITOR ESPECIAL PARA AYUNTAMIENTOS
DE LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO.

CD. VICTORIA TAM.

En atencién al escrito de referencia, por este conducto remito a usted, documentacion e
informacion correspondiente a las justificaciones y aclaraciones relativas a los resultados y
observaciones preliminares de la revision de la Cuenta Puablica correspondiente al ejercicio fiscal
2017 del Ayuntamiento de San Fernando Tamaulipas, referente al TOMO de esta Entidad, conforme
al siguiente detalle:

1. Observacion num. GF-1, de las operaciones en el capitulo 1000 “servicios personales” en las
partidas especificas que integran el pago de remuneracion y prestacion; se anexa documentacion
y los comentarios siguientes.

a) Respecto a la documentacion comprobatoria del timbrado de némina, comprobantes fiscales
digitales en archivos PDF y Excel; durante el periodo en revision, A la fecha se inscribieron todos
y cada uno de los empleados en el R.F.C. se esta integrando la informacion necesaria para
proceder a la emision de los comprobantes y dar cumplimiento a las disposiciones fiscales.

b) Se envia plantilia de personal autorizada por ei titular del organismo, al inicio y final dei
ejercicio, (6 hojas).

c) Se anexa tabulador de sueldos y prestaciones vigente durante el ejercicio fiscal 2017, (6
hojas).

2. De la observacién GF-2, derivada al andlisis a la informacién presentada en la cuenta contable
2117-001-04-01 “retenciones de ISR”, la cual no tuvo movimientos relacionados con el pago de
retenciones, y ademas nos hace mencién de las causas, sanciones y responsabilidades por el
incumplimiento de las obligaciones fiscales.
Ante esta situacion hago mencion, que existen adeudos de afios anteriores y que la situaciog
financiera que prevalecia en el ejercicio en revision, no permitié contar con el recurso para ente
ante las autoridades correspondientes las retenciones efectuadas, una de las razones por a
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN FERNANDO TAMAULIPAS

cuales no se efectuaron pagos, (movimientos contables en el “debe”). De la misma manera le
comento que aun cuando se han implementado acciones para fortalecer las finanzas del
organismo, no han sido suficientes para cubrir los gastos de operacion, pagar pasivos y cumplir
con las obligaciones de pagos por aportaciones de seguridad social, fiscales, entre otros.

3. Observacion GF-3, Diferencias en formatos “estado de actividades” y formato 11 “Estado analitico
del ejercicio del Presupuesto de Egresos, especificamente en la partida “subsidios y
subvenciones” por un monto de $ 1,426,797.00. asi como la aclaracién o correccion del formato
“padrén de beneficiarios”, por ese mismo concepto, por lo que hago las siguientes aclaraciones y
comentarios.

Primeramente el registro de la partida por Subsidios y subvenciones a que se refiere el parrafo
anterior no corresponde a un egreso ejercido, esos registros realizados durante el periodo en
revision corresponden a bonificaciones en el pago de las contribuciones por los servicios publicos,
que se otorgan a los jubilados, pensionados, adultos mayores y con discapacidad, conforme 1o
dispuesto en el articulo 141 de la Ley de Aguas del estado de Tamaulipas.

Se anexa formato “Estado de Actividades” con la correccion realizada.

Respecto al Padrén de beneficiarios, se esta incluyendo la informacion de los usuarios del area
denominada “Laguna Madre” mismo que sera remitido a la brevedad posible.

4. En relacion a la observacion GF-4 con respecto a los egresos manifestados en ia cuenta Publica
correspondiente al ejercicio 2017, en la que se hace referencia a la partida de bonificaciones y
descuentos otorgados, por un monto anual $ 2,337,341.00, nos permitimos informar a usted que:

Como consecuencia de la inseguridad que prevalecié en el municipio desde el 2010, muchos
usuarios, por su seguridad y por el temor de que pudieran ser victimas de la misma, emigraron a
otros lugares sin haber dado de baja su servicio, por lo que el sistema les siguié aplicando mes
por mes un cargo (cuota minima), misma que fue acrecentando los adeudos sin disponer del
servicio.

Normalizada la situacion, usuarios empiezan a retornar a sus domicilios encontrandose con
fuertes adeudos por los cargos aplicados durante el periodo que estuvieron fuera y en el que no
dispusieron del servicio, con los consecuentes_reclamos al organismo.

Ante esta situacion, se consideraron los siguientes criterios a aplicarse en aquellas bonificaciones
relacionadas directamente con la problematica de inseguridad:

= Casasola

Se consideré como casa sola, aquellas viviendas deshabitadas durante el periodo prolongado y
en las que sus tomas no registraban consumo alguno, confirmandose su estatus de casa
deshabitada con los lecturistas responsables de cada ruta, segin la ubicacion de la casa;
acordandose en estos casos, solicitar la siguiente documentacion para aplicar la bonificacion:
Evidencia fotografica de la casa abandonada.

Escrito de vecino en la que conste que efectivamente la casa estuvo abandonada durante  algi\
periodo.

Copia de la credencial de la elector del beneficiario.

e
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO
DEL MUNICIPIO DE SAN FERNANDO TAMAULIPAS

El porcentaje a bonificar dependera de varias circunstancias, considerandose el tiempo en que la
casa estuvo deshabitada y el estatus socioecondmico del usuario.

=  Victimas de la inseguridad

En este rubro se considerd aquellos usuarios contemplados en relacion enviada por la Comision
Estatal de Atencion a Victimas y de aquellos que presentan constancia de denuncia como
victimas ante las instancias legales; en ambos casos se considero a usuarios que:

Independientemente de que no estén pagando el servicio, respetarles el mismo, no
suspendiéndolo, hasta que las autoridades competentes determinan lo conducente.

En caso de que su proposito sea pagar y reanudar el servicio, considerar los mismos criterios
anteriores que se aplicaron para casa sola.

= Otras bonificaciones

Ademas de las bonificaciones mencionadas se aplicaron otras con el propdsito de corregir
aspectos operativos con incidencia en el pago de servicio.
=  Desabasto

La cabecera municipal territorialmente tiene partes altas en las que se dificulta la prestacion del
servicio, pues el liquido no le ilega normalmente, por lo que para compensar al usuario, se le
bonifica algin importe dependiendo en cada caso del monto del adeudo de la ubicacion
geografica del inmueble segun la sectorizacién en que el area técnica del organismo contempla
la zona de desabasto.

=  Medidor descompuesto

Esta correccion se aplica como bonificacion cuando por fallas en el medidor se registran altas
lecturas, procediendo aplicar un promedio y cambiandoles el medidor, escuchando previamente
la opinién del personal de area técnica.

=  Lectura acumulada

Cuando por alguna circunstancia no se toma lectura, se acumula la misma para el mes siguiente,
por lo que se procede a hacer esta bonificacion.
=  Aire en linea

Por problemas operativos y la ubicacion geografica de las toma (partes mas altas), en ocasiones
no llega el vital liquido y sus consumos se ven afectados, ya que los medidores registran mas
medicién como consecuencia del aire en la linea.

=  Error de lectura y error de captura

Son errores operativos del lecturista y/o capturista que afectan al usuario en su pago, por lo que
previa verificacion del error, se hace la correccion con su respectiva bonificacion.

Las bonificaciones de referencia se han estado aplicando dada la necesidad de atender al usuario
y ser justos en el cobro del servicio.

5. Observacion GF-5, derivada de la revision a la muestra de auditoria de los egreso
operaciones con diversos proveedores por un importe de $ 112,324.00, en atencion, se enw
siguiente:
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DEL MUNICIPIO DE SAN FERNANDO TAMAULIPAS

Péliza Fecha Proveedor Concepto Importe

P00998 26/06/2017 | Ferreclub de Tampico SA de CV Material para reparacion y mtto 39,904.00

a) Se anexan 3 cotizaciones.
b) Copia fotostatica de orden de compra numero 000280

Poliza Fecha Proveedor Concepto importe
C00236 06/07/2017 | Gustavo Arnoldo Rodriguez Sosa Arrancador a tension reducida SIEMENS 72,420.00

a) Se anexa 1 cotizacion.
b) Impresion fotografica
c) Copia fotostatica de orden de compra nimero 000303.

En esta operacion; deseo agregar que se realizo en calidad de urgencia, ya que corresponde
al motor que rebombea el agua potable a la ciudad.

6. Observacion RGF-1, relacionada con el controi interno y en ia cual se recomienda Ia
implementacion de un sistema basado en el marco Integrado de Control Interno (MICI), aprobado
por el Organo de Gobierno, por lo que atendiendo su recomendacion la actual administracion
propondra para su implementa de Control interno considerando los aspectos y componentes
sefialados.

Sin otro particular por el momento, quedo de usted para cualquier aclaracion al respecto.

Comision Municipa! de A
v Alcantariliado

C.C.P.ARCHIVD




AUDITOR SUPERIOR DEL ESTADO

OFICIO No. ASE/ () 35t /2019

Asunto: Entrega del Informe Individual 2017.
Ciudad Victoria, Tamaulipas, a 21 de febrero de 2019.

GERENTE GENERAL DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE SAN FERNANDO, TAMAULIPAS.
ING. FRANCISCO IVAN HINOJOSA ORTIZ

PRESENTE.-

Con fundamento en el articulo 116 fraccion Il parrafo sexto y octavo de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos; 58 fraccion VI parrafo segundo y tercero, 76 fraccion Il parrafo tercero de la Constitucion Politica del
Estado de Tamaulipas; 1 fraccion |, 2, 3, 4 fraccion XIIl incisos b) y c) y XXI, 16 fraccion |, II, lll, XVl y XXX, 36, 37, 38,
40, 41 y 90 fraccion I, XIll y XXXVI de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Tamaulipas,
vigente, con motivo de la fiscalizacion conforme al Programa Anual de Auditoria del Ejercicio Fiscal 2018, envio a usted
el Informe Individual de la auditoria practicada a la Cuenta Publica del Ejercicio Fiscal 2017 del Municipio de San
Fernando, Tamaulipas especificamente en lo referente al TOMO de la Comisiéon Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado del Municipio de San Fernando, Tamaulipas a su cargo, para que en un plazo no mayor de 30 (treinta)
dias habiles al que surta efectos la notificacion de este oficio, presente la informacion y realice las consideraciones que
estime pertinentes.

Asi mismo le requiero que en un plazo no mayor a 3 (tres) dias habiles después de la recepcion del presente, sea
notificado el titular de la Administracion Anterior y entregada a ésta Auditoria la evidencia de la notificacion
correspondiente.

Toda la documentacion y/o informacion que presente debera estar debidamente certificada a fin de que sean
consideradas a juicio suficiente de ésta Auditoria, separando en tomos lo relativo a las acciones de Gestion Financiera
de las acciones de Obra Publica.

No omito sefalarle que de no presentar la informacion necesaria y las consideraciones que estime pertinentes
dentro del plazo mencionado, se haré acreedor a las sanciones previstas en los articulos 70 fraccion Il, 73 y 74 de la
aludida Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Tamaulipas, sin perjuicio de promover las acciones
legales que correspondan.

e,
\ e SC )
TAuLING

AUDITORIA S

Porfirio Diaz Norte No.1050. Colonia Hogares Modernos. C.P. 87059 www.asetamaulipas.gob.mx
Cd. Victoria; Tamaulipas Conmutador (834) 153 68 00



